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تستمر الوكالة الوطنية للأمن السيبراني، ومن خلال 
المبـــــادرة الوطنيـــــة للسلامة الرقميـــــة، في تقديم 
محتوى التوعية لمختلف شرائح المجتمع، معتمدةًً 

على أساليب وأدوات مبتكََرة. 

وتُُشـــــكّّل بوابة التوعية الســـــيبرانية إحدى محطات 
التوعيـــــة، والتـــــي تمكََّنـــــت مـــــن تقديـــــم التثقيف 

السيبراني لشرائح واسعة من المجتمع.

تكتســـــب هـــــذه الفعاليـــــة أهميتها مـــــن قُُربها من 
المجتمع، وتقديم المعلومات الســـــيبرانية بأساليب 
مبسََّـــــطة تراعي الاختلافات العمرية؛ بحيث تناسب 
الأطفال والبالغين، وتســـــتهدف أعـــــدادًًا كبيرة، ما 
يجعلها تجمـــــع بين المرونـــــة والفعالية، وتســـــاهم 
بشـــــلٍٍك فعََّال في تحقيق أهداف المبادرة الوطنية 
للسلامـــــة الرقمية وبلوغ رؤيتها ورســـــالتها في بناء 

مجتمع آمِِن سيبرانيًًّا ومتمكِِّن تكنولوجيًًّا.
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بوابة التوعية السيبرانية: 
من الإبداع إلى الإستراتيجية في بناء وََعْْي 

رقمي
الإبداع والابتكار يمثلان اليوم حجر 
الأساس في تعزيز مؤشرات الأمن 
السيبراني والسلامة الرقمية داخل 
المجتمـــــع، فالمقاربـــــات التقليدية 
في التوعية لم تََعُُد كافية لمواجهة 
ـــــدة والمتجدّّدة  التحديـــــات المُُعق�

التي يفرضها الفضاء الرقمي. 

ومن هـــــذا المنطلق، تعمل الوكالة 
الوطنيـــــة للأمـــــن الســـــيبراني على 
ترجمة هـــــذه الفلســـــفة عمليًًّا من 
خلال المبـــــادرة الوطنيـــــة للسلامة 
الرقميـــــة، التي تســـــتند إلى أدوات 
توعيـــــة مبتكََرة، تجعـــــل من عملية 
التثقيف الســـــيبراني تجربة تفاعلية 

وجاذبة لمختلف فئات الجمهور.

إحـــــدى أبـــــرز هـــــذه الأدوات هـــــي 
بوابـــــة التوعيـــــة الســـــيبرانية، التي 
ـــــا على الدمج  ـــــل نموذجًًا عملي� تُُمث�
بيـــــن الشـــــكل والمضمـــــون. فمن 
ناحيـــــة، تُُقدّّم البوابـــــة محتوًًى غنيًًّا 
الأساسية  والمعارف  بالمعلومات 
حول الاستخدام الآمِِن للتكنولوجيا. 
ومـــــن ناحيـــــة أخـــــرى، تعتمـــــد على 
وســـــائل إبداعية فـــــي العرض مثل 
الفيديوهـــــات التفاعليـــــة، الخرائط 
الرقميـــــة، والاختبارات المبســـــطة، 

بما يضمن أن تصل الرسالة بفعالية 
إلـــــى المتلقّّي، وتبقـــــى عالقة في 

ذهنه لفترة طويلة.

هـــــذا النهج الإبداعي لا يقتصر على 
تحسين تجربة المستخدِِم فحسب، 
ا مهمًًّا؛  ـــــق بُُعدًًا إســـــتراتيجّيًّ بل يُُحق�
إذ يتناغـــــم مع الاتجاهـــــات الدولية 
الحديثة فـــــي التوعية الســـــيبرانية، 
والتي تُُركّّز على جعل الفرد شـــــريكًًا 
فاعالًا في عملية الحماية الرقمية، لا 
مجرد متلقٍٍّ للمعلومة. كما أن هذه 
الابتـــــكارات تُُعزّّز من قدرة المجتمع 

علـــــى بنـــــاء وعي رقمي مســـــتدام، 
يترجم بدََوْْره إلى ســـــلوكيات عملية 
تََرفع من مستوى الأمان السيبراني 

على المستوى الوطني.

وبشلٍٍك عام، الإبداع والابتكار في 
أدوات التوعية يفتحان آفاقًًا جديدة 
أمام المبادرات الوطنية، ويجعلان 
ا من  السلامة الرقمية جـــــزءًًا طبيعّيًّ
الثقافة المجتمعية، وهو ما يُُشكِِّل 
الأســـــاس لبنـــــاء بيئة رقميـــــة آمنة 

وموثوقة للجميع.

دلال العقيدي
مساعد مدير إدارة سياسات وإستراتيجيات الأمن السيبراني
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بوابة التوعية السيبرانية 
والمبادرة الوطنية للسلامة الرقمية

ا يهدف إلى تعزيز وعي  تُُعدّّ المبادرة الوطنية للسلامة الرقمية مشروعًًا إستراتيجّيًّ
المجتمع بمفاهيم الأمن السيبراني والسلامة الرقمية. وتسعى المبادرة لتحقيق 
أهدافها من خلال جملة متنوّّعة ومتكاملة من الأدوات والأنشطة والفعاليات، 
وتُُعدّّ بوابة التوعية السيبرانية إحدى الأدوات الفعََّالة في إيصال محتوى التوعية 

للجمهور المستهدََف.

تستهدف المبادرة، ومن خلال بوابة التوعية السيبرانية، مختلف شرائح المجتمع، 
مع التركيز في السنة الأولى على الشرائح التالية:

كبار القََدْْر

العِِمالة الوافدة 

المرأة والأسرة

منظمات المجتمع 
المدني

طلبة الجامعات

ذوو الاحتياجات الخاصة

القطاع المالي والمصرفي
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تنوُُّع في الأدوات  
وتكامل في الأداء

الروبوت التفاعلي

خدمات التوعية من المدرّّبين

VR تقنية الواقع الافتراضي

كتيبات توعية

الشاشات التفاعلية

دليل السلامة الرقمية

تعتمد بوابة التوعية الســـــيبرانية على جملة متكاملة مـــــن أدوات التوعية، وهذا التنوُُّع والتكامل يُُحقِِّق 

الهدف الرئيس منها، والذي يتمثل في تقديم محتوى التوعية لمختلف شـــــرائح المجتمع، وتشمل هذه 

الأدوات:
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استهداف واسع   
وتغطية شاملة

تُُحقّّق بوابة التوعية الســـــيبرانية تغطية واســـــعة لمختلف شـــــرائح المجتمع، وتســـــعى لتقديم 
المحتوى التثقيفي بشكلٍٍ واسع وشامل، وتسعى لتغطية الأماكن التالية:

مراكز التسوق 
)المولات(

حيث يمكن جََذْْب عدد 
كبير من الزوار.

أماكن المناسبات 
المحلية

حيث يمكن الاستفادة 
من الحشود 
الموسمية.

الحدائق العامة
للتفاعل أكثر مع 

الُأُسََر.

الجامعات
حيث تجمُُّعات الطلبة.
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الروبوت التفاعلي
مساعد ذكي نحو سلامة رقمية أفضل

في قلب الكشـــــك، يســـــتقبل الزوارََ روبوتُُ ذكي يعمل 
بالـــــذكاء الاصطناعـــــي، قادر علـــــى محـــــاكاة المحادثة 
البشـــــرية والرد الفوري على الاستفســـــارات المتعلقة 
بالأمن السيبراني، لا يكتفي الروبوت بالإجابة، بل يُُقدّّم 
نصائـــــح مخصََّصة لتصحيـــــح الممارســـــات الخاطئة، مع 
إمكانية التفاعل باللهجة القطرية أو باللغة الإنجليزية. 

من الأســـــئلة البسيطة إلى التهديدات المعقََّدة؛ يقدم 
الروبوت إجابات دقيقة ومبســـــطة حول كلمات المرور، 

التصيد، الحماية من الفدية، وغيرها.
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فـــــي بوابة التوعية الســـــيبرانية يدخل المشـــــاركون من 
خلال نظارات الواقع الافتراضي إلى عالم تفاعلي ثلاثي 
الأبعاد؛ حيث تُُعرض تجربة تفاعلية تُُجسِِّـــــد معركة بين 

أدوات الحماية الرقمية ومخاطر الهجمات السيبرانية.

ـــــا يُُوضِِّـــــح مفاهيم مثل  يشـــــاهد الزائـــــر فيلمًًـــــا تفاعلي�
المصادقة الثنائية، كلمات المرور القوية، وأمن البيانات، 

بطريقة بصرية مبهرة تناسب جميع الفئات العمرية. 

يُُقدّّم الفيديو الافتراضي تجربة فريدة تناســـــب مختلف 
شـــــرائح المجتمع، من خلال شـــــخصيات تُُمثّّل المجتمع 
ككل، ويتم تقديم محتوى التوعية بشلٍٍك مُُبتكََر ما يُُعزّّز 
من تجربة المستخدِِم ويُُحقّّق أهداف المبادرة الوطنية 

للسلامة الرقمية.

يحتـــــوي الكشـــــك على أربع شاشـــــات تفاعليـــــة تََعرض 
ـــــا، ألعابًًا تعليمية، وتحديات ســـــيبرانية  محتوًًى تعليمي�
تفاعليـــــة. كما تُُعرض على هذه الشاشـــــات فيديوهات 
برنامج "سايبر 365"، وألعاب المبادرة الوطنية للسلامة 
الرقمية، وألعاب مشـــــروع الزيارات الميدانية للمدارس 
"سايبر إيكو"، إضافةًً لمسابقات سيبرانية تتضمن أسئلة 
تفاعليـــــة، ويحصل المشـــــاركون على هدايـــــا رمزية في 

نهاية المسابقات.

 )VR( الواقع الافتراضي
تجربة حقيقية للأمن 

السيبراني

الشاشات التفاعلية 
محتوى تعليمي 

تفاعُُلي
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الألعاب الإلكترونية ترفيه وتعليم
ـــــا من أهمية الألعاب الإلكترونية، وقُُدرتها على الجمع بيـــــن الترفيه والتعليم؛ تحرص الوكالة الوطنية للأمن  انطلاق�
السيبراني على تقديم مجموعة واسعة من هذه الألعاب من خلال بوابة التوعية السيبرانية. ومن خلالها يتم تقديم 

محتوى التوعية في جوٍٍّ من الحماس والتفاعل.

وتشـــــمل هذه الألعاب: ألعاب المبادرة الوطنية للسلامة الرقمية، وألعاب مشـــــروع الزيارات الميدانية 
للمدارس "سايبر إيكو"، وهي كالتالي:

ألعاب المبادرة الوطنية للسلامة الرقمية

ألعاب "سايبر إيكو

الأكواد البرمجية )صمم 
حديقتك برمجياًً(.

الدرع الرقمي )صمم 
كلمة مرور قوية(.

أمان ويب )احمِِ بياناتك 
على مواقع التواصل(.
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تُُولي الوكالة الوطنية للأمن السيبراني الأطفال أهميةًً 
خاصةًً؛ لكونهم من أكثر شرائح المجتمع تعرُُّضًًا للمخاطر 
ا يعني رََفْْد المجتمع  السيبرانية، وكون تأهيلهم سيبرانّيًّ
بجيلٍٍ قادر على التعامل بكفـــــاءة وفاعلية مع الإنترنت 

والتطبيقات التكنولوجية الحديثة. 

ـــــا من هذا الحرص؛ تســـــتهدف بوابـــــة التوعية  وانطلاق�

ـــــه لهم بمحتـــــوى توعية  الســـــيبرانية الأطفـــــال وتتوج�
وتثقيف خاص بهم.

وجذبت أدوات التوعية تفاعل الأطفال وانســـــجامهم، 
ما عزََّز مـــــن الاتجاه نحو دمـــــج التوعيـــــة بالترفيه، وعزََّز 
القيمـــــة النوعية المضافة التي تُُقدّّمهـــــا بوابة التوعية 

السيبرانية.

الأطفال في مركز الاهتمام والتفاعل



جانب من أخبـــار وصـــور
بوابة التوعية السيبرانية
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فاندوم مول

نظََّمت الوكالة الوطنية للأمن الســـــيبراني فعالية بوابة التوعية السيبرانية 
ضمـــــن فعاليات العـــــودة للمدارس، وذلك في "فانـــــدوم مول"، وذلك في 
الفترة مـــــا بين 8/27/ 2025 إلى 2025/8/29، وشـــــهدت الفعالية تفاعالًا 
واضحًًا من المشـــــاركين، لا ســـــيما الأطفال الذين تفاعلوا مع نظارة الواقع 

الافتراضي والروبوت التفاعلي.
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الويست ووك

تم تنظيم فعالية بوابة التوعية الســـــيبرانية في "الويست ووك" في الفترة 
ما بين 2025/9/16 إلى 2025/9/19، وشهدت أدوات التوعية إقباالًا كثيفًًا 
من الـــــزوار، وتفاعالًا مع الروبوت التفاعلي والشاشـــــات التفاعلية والألعاب 

الإلكترونية.
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استمرار في التنظيم واستكمال للتوعية

لتقديـــــم محتـــــوى التوعيـــــة مـــــن خلال بوابـــــة التوعية 
الســـــيبرانية؛ تعمل الوكالة الوطنية للأمن الســـــيبراني 
على تنظيم الفعالية في أماكن ومؤسســـــات مختلفة، 
ومن المخطََّط أن يتم التنظيم في متحف قطر الوطني 
في 2025/9/28. كما ســـــيتم اســـــتهداف العديد من 
المؤسسات والأماكن العامة، بما يُُعزّّز من توجُُّه الوكالة 
في نشـــــر الثقافة والتوعية الســـــيبرانية على مستوى 

مختلف شرائح المجتمع.
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